
２ 令和６年度の取組状況・成果 
 
(1) 方針別取組状況 
 

令和６年度における取組状況としては，全３７プラン中，計画どおりに進捗したものが３２プラン（Ａ評価，全体の８６.５％），概ね計画ど

おりに進捗したものが４プラン（Ｂ評価，全体の１０．８％），進捗にやや遅れが見られるなど，改善が必要なものが１プラン（Ｃ評価，全体の

２．７％）となりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 行革プラン２０２３の３つの重要な視点における主な成果 

行革プラン２０２３では，調布市基本計画に位置付ける各施策・事業を着実に進めていくために，「共創のまちづくり・広域連携の推進」，「デ

ジタル化の推進」，「公共施設・インフラマネジメントの推進」の３つの重要な視点を掲げています。令和６年度における主な取組成果について

は以下のとおりです。 
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方針別取組状況
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【方針1】
共創のまちづくりの

実践
６プラン ― ６プラン ― ― ―

【方針2】
行政のデジタル化

推進
２プラン ― ２プラン ― ― ―

【方針3】
効率的な組織体制の

整備
１２プラン ― ９プラン ３プラン ― ―

【方針4】
人材の確保・育成

３プラン ― ３プラン ― ― ―

【方針５】
計画行政の推進

６プラン ― ６プラン ― ― ―

【方針６】
公共資産の有効活用

・最適化
８プラン ― ６プラン １プラン １プラン ―

― ３２プラン ４プラン １プラン ―

― ２９プラン ８プラン ― ―

　　　　　　　　　　　　　年次評価
　　　方針

方
針
別
評
価
状
況

合計  ３７プラン

【参考】昨年度
合計  ３７プラン

【年次評価区分】年度別計画に対する進捗状況についてＳ～Ｄの５段階で評価したものです。   
Ｓ：計画以上に進捗  Ａ：計画どおりに進捗  Ｂ：概ね計画どおりに進捗  
Ｃ：進捗にやや遅れが見られるなど，改善が必要  Ｄ：進捗に遅れが見られるなど，抜本的な改善が必要 

Ａ（２プラン） 

Ａ（９プラン） 

Ａ（３プラン） 

Ａ（６プラン） 

Ａ（６プラン） 

Ａ（３２プラン） 

Ｂ(３プラン) 

Ｂ(４プラン) 

Ｂ(１プラン) 

Ａ（６プラン） 

Ｃ(１プラン) 

Ｃ(１プラン) 



  共創のまちづくり・広域連携の推進 

市における社会的課題の解決に向け，企

業や大学等が有する知見や特性を生かした

連携・協働の取組を推進するほか，広域的な

行政課題の増加等に対応していくため，他

自治体との連携・交流を促進します。 

 

 

 

 

 

デジタル化の推進 

情報セキュリティに留意しながら，デジ

タル技術や各種データを積極的に利活用し，

市民の利便性を向上させるとともに，事務

の簡素化・効率化を図り，人的資源を効率的

に活用することで市民サービスの更なる向

上につなげていきます。あわせて，働き方改

革による業務の生産性向上に取り組みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

公共施設・インフラマネジメントの推進 

市が保有する公共施設及びインフラの老

朽化に対応し，長期にわたり安心して利用

できるよう，民間活力の活用を検討するな

ど，市民サービスとコストの最適化を図り

つつ，計画的な維持保全・更新に取り組みま 

 

 

 

 

す。 

 

 

＜令和６年度における主な成果＞ 

○「（仮称）調布市スマートシティ戦略」の策定に向けた取組への協力について，調布市スマート 

シティ協議会の加盟団体と意見交換を行いました。【プラン２】 

○災害発生時に，トイレカーを導入している自治体同士がトイレカーを派遣し合う仕組みに参加 

し，令和７年１月から石川県輪島市に派遣しました。【プラン１７】  

○近隣４市（三鷹・府中・狛江・調布）で災害時に避難者情報を共有できるよう避難者名簿の統一 

やルールを検討する連携会議を実施しました。【プラン１７】 

＜令和６年度における主な成果＞ 

○施設のインターネット予約システム導入について，都内２６市に対し，コミュニティ施設の管 

理・運営に関するアンケート調査を実施したほか，デジタル行政推進アドバイザーやシステム開 

発事業者などへの相談を通じて，デジタル化を検討するための情報収集を行いました。 

【プラン４】 

○文書管理システムにおいて，新システムの本稼働に併せて，併用決裁を導入し，電子決裁率の向 

上を図りました。【プラン６】 

○ぴったりサービスについて，新たに不在者投票等の投票用紙等の請求手続を開始し，対象手続を 

拡張することで更なる活用を推進しました。【プラン７】 

○庁内ＯＡ端末の更新に合わせたノートパソコンへの置換を進め，機器のモバイル化を図るととも

に，庁内回線の無線化を実現しました。【プラン８】 

＜令和６年度における主な成果＞ 

○「新たな総合福祉センターの整備に向けたオープンハウス」を複数回開催し，新たな総合福祉セ 

ンターの平面プランに基づくパース図とシャトルバスの検討案などに関して広く市民に周知しま 

した。【プラン３４】 

○新たなグリーンホール等複合施設の整備に向けて，事業採算性を検証しました。また，その結果 

を用いて実施した事業者へのヒアリング結果を踏まえて，事業スキームの検討を進めました。 

【プラン３５】 

○校舎外壁及び屋上防水の改修などの学校施設の長寿命化，食物アレルギー対策を推進するための 

給食室へのアレルギー対応専用調理室整備に向けた設計など，調布市学校施設整備方針の基本的 

な考えに基づく学校整備を実施しました。【プラン３６】 

○学校敷地等への西調布体育館の機能移転について，西調布体育館の機能移転に関する基本構想の

策定委員会を開催し，代替施設の整備の方向について検討を進めました。【プラン３７】 

 



(3)  令和６年度の取組における各プランの年次評価一覧 
 

各プランの令和６年度の取組における年次評価は以下のとおりです。 

方針 プラン 評価 

方針１ 

共創の

まちづ

くりの

実践 

１ 市民参加と協働の推進 Ａ 

２ 多様な主体との連携による共創の推進 Ａ 

３ 市民活動・地域コミュニティ活動に関する支援

の推進 
Ａ 

４ ふれあいの家の管理・運営方法の検討 Ａ 

５ 積極的な市政情報の発信 Ａ 

６ 適正な公文書管理・公文書のデジタル化推進 Ａ 

方針２ 

行政の

デジタ

ル化 

推進 

７ 行政手続のデジタル化，電子申請サービスの拡

充に向けた取組の推進 Ａ 

８ デジタル技術の活用による事務の簡素化・効率

化の推進 Ａ 

方針３ 

効率的

な組織

体制の

整備 

９ 組織体制の整備 Ｂ 

10 監理団体等の活用・連携の強化 Ａ 

11 市庁舎の窓口手続のワンストップ化 Ａ 

12 民間活力の活用 Ａ 

13 公立保育園における民間活力の活用 Ａ 

14 児童館における民間活力の活用 Ａ 

15 学校給食調理業務等における民間活力の活用 Ｂ 

16 指定管理者制度の活用 Ａ 

17 他自治体との連携によるサービス向上 Ａ 

18 自然災害における災害対応能力の向上 Ａ 

方針 プラン 評価 

 19 感染症への対応能力の向上 Ｂ 

20 業務上のリスクへの対応 Ａ 

方針４ 

人材の

確保 

・育成 

21 人材の確保と育成の推進 Ａ 

22 政策法務能力の向上 Ａ 

23 働き方改革による生産性の向上と全ての職員が

能力を最大限発揮できる職場環境の整備 
Ａ 

方針５ 

計画行

政の推

進 

24 ＰＤＣＡマネジメントサイクルによる行財政運営 Ａ 

25 財政規律ガイドラインに基づく財政運営 Ａ 

26 事務事業等の見直し，改善による経常経費の縮減 Ａ 

27 積極的な財源の確保と財政負担の抑制 Ａ 

28 市税・国民健康保険税収納率の維持・向上 Ａ 

29 国民健康保険事業の健全化 Ａ 

方針６ 

公共資

産の有

効活用 

・最適化 

30 市有財産の有効活用・最適化 Ａ 

31 インフラマネジメントの推進 Ａ 

32 公共施設マネジメントの推進 Ｃ 

33 市庁舎の長寿命化等と将来的な更新に向けた基

金の積立 
Ｂ 

34 新たな総合福祉センターの整備の推進 Ａ 

35 公民連携手法によるグリーンホール建替えの推進 Ａ 

36 学校施設の建替え及び長寿命化の推進 Ａ 

37 スポーツ施設の効率的かつ効果的な維持管理・

運営 
Ａ 

    



(4) 令和６年度の取組における財政効果額 
 

令和６年度の取組において得られた財政効果額は，以下のとおりです。 

民間活力の活用や事務事業等の見直し等によるコスト縮減を図るとともに，寄附の促進や市ホームページ等への広告掲載，保有資産の有効

活用等による財源確保に努めた結果，約３億５６５０万円の財政効果を得ることができました。 

 

      ※ 金額は表示単位未満を四捨五入しています。 
 

取組
（カッコ内は関連するプラン）

令和６年度における
主な取組内容

令和６年度
財政効果額

民間活力の活用
（プラン１３，１４関連）

・児童館における民間活力の活用 ３８３２万円　

事務事業等の見直し，改善
（プラン２６関連）

・経常経費の抑制・縮減 ５８６６万円　

寄附の促進及び広告料収入等の確保
（プラン２７関連）

・クラウドファンディング等による財源
　確保
・市ホームページや刊行物等における
　広告掲載

６６９９万円　

市有財産の有効活用・最適化
（プラン３０関連）

・普通財産の貸付け・売払い
・未利用道路・水路の貸付け・売払い
・庁用車保有台数の適正化

１億９２５２万円　

３億５６５０万円　合　計　額



(5)  個別プランにおける状況の変化等を踏まえた年度別計画の見直し 
 

行革プラン２０２３に基づき取組を推進している各プランにおいては，進捗状況や市政を取り巻く社会環境の変化等に応じて柔軟に取組の

見直し等を行うこととしています。 

そのため，個別プランにおける状況の変化等を踏まえ，より適切な取組を推進し，今後の成果向上を図るため，下記のプランの年度別計画

を見直しました。引き続き，各プランの進行管理を着実に行いながら，取組を推進していきます。 

 

 

 

 

プラン１４

内容

児童館における民間活力の活用 担当課 児童青少年課

児童館に求められる機能・役割を持続的に提供していくため，「調布市児童館の今後の在り
方，運営に関する方針」に基づき，児童館における民間活力の活用の推進に取り組みます。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

◆方針に基づく民間活力
　の活用による取組の検
　討・実施

◆センター機能型児童館
　の設置に向けた検討

◆継続

◆センター機能型児童館の
　設置

◆継続

◆センター機能型児童館
　を核とした均衡のとれ
　た児童館運営

◆継続

◆継続

プラン１４

内容

◆継続

◆センター機能型児童館
　の機能の整理及び位置
　付けの検討

◆継続

◆センター機能の設置
　に向けた準備・検討

◆継続

◆センター機能を生か
　した児童館運営

児童館に求められる機能・役割を持続的に提供していくため，「調布市児童館の今後の在り
方，運営に関する方針」に基づき，児童館における民間活力の活用の推進に取り組みます。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

◆方針に基づく民間活力
　の活用による取組の検
　討・実施

◆センター機能型児童館
　の設置に向けた検討

児童館における民間活力の活用 担当課 児童青少年課



 
プラン３４

内容

◆総合福祉センターの移
　転に向けた協議・調整

◆検討会の検討結果や利
　用者・関係団体等との
　意見聴取を踏まえた取
　組の検討・実施

◆継続

◆継続

◆継続

◆継続

◆総合福祉センターの移
　転

◆移転後の総合福祉セン
　ターの運営

「総合福祉センターの整備に関する考え方」に基づき，新たな総合福祉センターの機能や設備等について，
「新たな総合福祉センターの機能・設備に関する検討会」の検討結果や利用者・関係団体等の意見を踏まえ
ながら，地域共生社会を充実するための総合的な福祉の拠点となるよう整備・移転に向けた取組を進めると
ともに，周辺福祉施設機能の集約・複合化を図ります。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

新たな総合福祉センターの整備の推進 担当課
福祉総務課，企画経営
課

プラン３４

内容

◆継続

◆継続

◆継続

◆整備

◆継続

◆継続

「総合福祉センターの整備に関する考え方」に基づき，新たな総合福祉センターの機能や設備等について，
「新たな総合福祉センターの機能・設備に関する検討会」の検討結果や利用者・関係団体等の意見を踏まえ
ながら，地域共生社会を充実するための総合的な福祉の拠点となるよう整備・移転に向けた取組を進めると
ともに，周辺福祉施設機能の集約・複合化を図ります。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

◆総合福祉センターの移
　転に向けた協議・調整

◆検討会の検討結果や利
　用者・関係団体等との
　意見聴取を踏まえた取
　組の検討・実施

新たな総合福祉センターの整備の推進 担当課
福祉総務課，企画経営
課



 

 

プラン３７

内容

◆効率的かつ効果的なス
　ポーツ施設の維持管理
　・運用の検討

◆西調布体育館の代替機
　能の検討（移転に向け
　た調整等）

◆継続（検討結果を踏まえ
　た取組の実施）

◆設計

◆継続（検討結果を踏ま
　えた取組の実施）

◆整備工事

◆継続（検討結果を踏ま
　えた取組の実施）

◆継続

多様化するスポーツ活動に対するニーズや各スポーツ施設を取り巻く課題を踏まえ，施設管理
におけるより効率的かつ効果的な維持管理・運営の検討に取り組みます。あわせて，中央自動
車道の耐震補強工事等に伴う西調布体育館の代替機能の検討・確保に取り組みます。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

スポーツ施設の効率的かつ効果的な維持管理・運営 担当課
スポーツ振興課，企画
経営課，関係各課

プラン３７

内容

スポーツ施設の効率的かつ効果的な維持管理・運営 担当課
スポーツ振興課，企画
経営課，関係各課

多様化するスポーツ活動に対するニーズや各スポーツ施設を取り巻く課題を踏まえ，施設管理
におけるより効率的かつ効果的な維持管理・運営の検討に取り組みます。あわせて，中央自動
車道の耐震補強工事等に伴う西調布体育館の代替機能の検討・確保に取り組みます。

年度別計画

令和５（2023）年度 令和６（2024）年度 令和７（2025）年度 令和８（2026）年度

◆効率的かつ効果的なス
　ポーツ施設の維持管理
　・運用の検討

◆西調布体育館の代替機
　能の検討（移転に向け
　た調整等）

◆継続（検討結果を踏まえ
た取組の実施）

◆継続

◆継続（検討結果を踏ま
　えた取組の実施）

◆継続

◆調布市民プールに関
　する今後のあり方の
　検討

◆継続（検討結果を踏ま
　えた取組の実施）

◆継続（検討結果を踏
　まえた取組の実施）

◆あり方の方向を踏ま
　えた取組の検討


